
KEVIN STIVEN NARANJO GONZÁLEZ
AI-Ops & Agentic AI Engineer · Agentes LLM & MCP para banca/seguros regulados

Del razonamiento filosófico al diseño de sistemas que razonan · IAM-aware AI-Ops · Ing. en Telecomunicaciones (en curso)

98% menos tiempo de proceso 70% ciclos de acceso 15+ automatizaciones

+57 321 3210397 kevinstivennaranjo13@gmail.com Bogotá, Colombia

LinkedIn linkedin.com/in/kevin-stiven-naranjo-gonzalez GitHub github.com/kevin-stiven-naranjo-gonzalez

PERFIL PROFESIONAL

De la filosofía al diseño de sistemas que razonan: ingeniero AI-Ops que pasó de estudiar cómo pensamos a construir agentes de IA que

ejecutan. Casi 3 años automatizando procesos críticos con Python y RPA en banca regulada; hoy diseño flujos multi-agente orquestados

con MCP en Seguros Bolívar para elevar la confiabilidad, la seguridad y el IAM de plataforma. Combino la disciplina lógica de un filósofo
con la métrica de un ingeniero — procesos de 30 min a 30 seg (98% menos tiempo), con base sólida en IAM, APIs REST y observabilidad.

Objetivo: AI Engineer / AI-Ops en insurtech o fintech, remoto o híbrido.

HABILIDADES TÉCNICAS

IA & Agentes: Agentes LLM, flujos multi-agente, MCP (Model Context
Protocol), RAG, embeddings, vector DBs (ChromaDB), Anthropic SDK,
LLMs locales (Ollama/vLLM), n8n, prompt engineering

Backend & Datos: Python, FastAPI, SQLAlchemy, PostgreSQL, REST
API, pandas, openpyxl, ETL, JSON/XML, análisis de datos

Automatización & RPA: UiPath, RocketBot, scripting Python, OCR,

automatización de flujos, optimización de procesos

DevOps & Cloud: Docker, Kubernetes/GKE, CloudSQL, CI/CD, MLOps,

observabilidad, logging y auditoría

IAM & Seguridad: Gestión de identidades y accesos (IAM), LDAP/Active
Directory, OAuth/JWT, SSO Google, control de accesos, cumplimiento

EXPERIENCIA PROFESIONAL

PROYECTOS CLAVE

Pipeline multi-agente con MCP para depuración de accesos (IAM): Arquitecté un flujo de agentes (LLMs open-source y comerciales)

orquestado vía MCP que clasifica y cruza ~4.600 usuarios / ~10.000 asignaciones de rol contra un directorio de +1M de registros, con 98% de
precisión, reduciendo el proceso de ~2 semanas a ~4 minutos. Stack: Python, FastAPI, MCP, pandas, LDAP, PostgreSQL.

ldap-mcp-server (código abierto): Servidor MCP de solo lectura que permite a agentes de IA buscar usuarios, listar grupos, detectar cuentas
inactivas y cruzar listados de accesos contra un directorio LDAP. Incluye OpenLDAP en Docker con datos ficticios y pruebas automatizadas.

Stack: Python, MCP SDK, ldap3, Docker, pytest. github.com/kevin-stiven-naranjo-gonzalez/ldap-mcp-server

Pipeline de procesamiento de datos empresariales: Solución ETL en pandas que procesa más de 10.000 filas diarias. Automatiza
transformación Excel/CSV, actualizaciones SQL y generación de reportes. Eliminó 15 horas/semana de captura manual.

Especialista AI DevOps (AI-Ops)
Seguros Bolívar S.A. · Bogotá, Colombia (Híbrido)

May 2026 – Presente

Diseñé y puse en producción 2 agentes de IA (LLMs) y 1 flujo multi-agente orquestado vía MCP, definiendo el patrón de orquestación reutilizado
por el equipo para automatizar 3 procesos críticos de gestión de accesos en banca regulada.

Reduje una tarea operativa de depuración de accesos de 16 a 1 hora semanal (~60 h/mes liberadas): cruce de ~4.600 usuarios y 25 aplicaciones

contra un directorio de +1M de registros con 98% de precisión, de ~2 semanas a ~4 minutos.

Implementé 2 controles automáticos de seguridad/IAM — un cruce que genera flags de acceso y un detector de inconsistencias de permisos —
fortaleciendo la observabilidad y la gobernanza de accesos.

Establecí los estándares de observabilidad y orquestación de agentes adoptados por un equipo de 3 roles de accesos (gestor, profesional y líder

de accesos lógicos).

Gestor de Accesos · IAM & Automatización
Seguros Bolívar S.A. · Bogotá, Colombia (Remoto)

Dic 2025 – Abr 2026

Administré el ciclo de vida completo de accesos a sistemas críticos de seguros, asegurando cumplimiento normativo y controles de seguridad.

Desarrollé automatizaciones con RPA y Python que redujeron los ciclos de aprobación de accesos en un 70%.

Construí reportería automatizada para auditorías de acceso y seguimiento de cumplimiento usando pandas y REST APIs.

Atendí incidentes complejos de acceso y optimicé flujos de autenticación junto a los equipos de seguridad.

Desarrollador RPA & Soporte Técnico L1

Stefanini LATAM · Bogotá, Colombia (Presencial)

Dic 2023 – Dic 2025

Diseñé y desplegué más de 15 scripts de automatización en Python, reduciendo el tiempo de procesamiento de tickets de 30 minutos a 30
segundos — 60× más rápido (98% de reducción).

Construí bots RPA en RocketBot para tareas repetitivas: aprovisionamiento de usuarios, reseteo de contraseñas y configuración de sistemas.

Brindé soporte técnico L1 a más de 200 usuarios corporativos manteniendo un 98% de cumplimiento de SLA.

mailto:kevinstivennaranjo13@gmail.com
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Sistema de digitalización OCR: Flujo automatizado de extracción con motores OCR que procesa documentos escaneados, extrae datos

estructurados y puebla bases de datos. Redujo el tiempo de procesamiento documental en un 80%.

EDUCACIÓN

Ingeniería en Telecomunicaciones
Universidad Nacional Abierta y a Distancia — UNAD

2021 – Presente

Licenciatura en Filosofía
Universidad Pedagógica Nacional

2020 – Presente

Técnico en Asistencia Administrativa
Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA

2019

CERTIFICACIONES

IA, Agentes & Automatización

GitHub Agentic AI Developer (GH-600) 

Build AI Agents & Automate Workflows with n8n 

Seguridad, Sistemas & Soporte IT

Seguridad Informática Experto Windows Server 2025: Active Directory 

INFORMACIÓN ADICIONAL

Idiomas: Español (nativo), Inglés (lectura técnica y documentación).

Disponibilidad: Inmediata; abierto a roles remotos o híbridos; dispuesto a relocalización.

Objetivo profesional: AI Engineer / AI-Ops en insurtech o fintech, remoto o híbrido.

· en proceso de certificación (fecha estimada: diciembre de 2026)

· 2025

· 2025 · 2025


